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Fir Pflegebedirftige
und Angehérige

Sozialpsychiatrischer Dienst Stadt Disseldorf

Kontaktdaten

des Gesundheitsamtes Disseldorf - Zentraler Standort Dusseldorf
Kolner Str. 180

40227 Dusseldorf

Telefon: 0211 8995391

Fax: 0211 8929094

Email: spdi-gesundheitsamt@duesseldorf.de
Ansprechpartner/in: Zentrales Telefon

Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:

Montag: 9:00-16:00

Dienstag: 9:00-16:00

Mittwoch: 9:00-16:00

Donnerstag: 9:00-16:00

Freitag: 9:00-14:00

Terminabsprachen sind grundsatzlich erwiinscht. Weitere Termine nach Vereinbarung. Bei
Bedarf kann die Beratung auch in Gebardensprache stattfinden. Alle Nebenstandorte sind
uber diesen Standort erreichbar. Ratsuchende werden an die jeweiligen Nebenstandorte
vermittelt.

Haltestelle OPNV:

Haltestelle: Moskauer Str.: U75,U76
Parkplatze vorhanden: Ja

Angebot
e Die Beratung ist kostenlos.

Fremdsprachenangebot


https://www.pflegewegweiser-nrw.de/admin/structure/regional_authority/8
tel:0211 8995391
mailto:spdi-gesundheitsamt@duesseldorf.de

Beratung auf:
Nach Bedarf grundsatzlich vorhanden

Barrierefreiheit der Einrichtung

Behindertenparkpléatze vorhanden: Ja

Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja
Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Ja
Unterstitzung fur Blinde/Gehdrlose vorhanden: Ja
Behindertengerechtes WC vorhanden: Ja
Beratung in Gebardensprache: Ja

Beratung

Die Beratungsstelle berat und unterstitzt kostenlos bei psychischen Erkrankungen und
Symptomen (z.B. Depression, Angststorung, Sucht, Psychose, Burnout),
Verwahrlosung und akuten Krisen der pflegebedirftigen Person, etwa im Rahmen einer
Demenz. Sie hilft Betroffenen wie Angehdérigen bei Diagnostik und den Umgang mit der
psychischen Erkrankung, vermittelt in weiterfihrende Hilfen und hilft bei Bedarf auch
bei der Krisenintervention.

Die Beratungsstelle bietet Beratung zum Thema Alzheimer und Demenz. Sie erhalten
Informationen zum Krankheitsbild und den Umgang mit Demenzkranken. Aul3erdem
bietet sie Unterstiitzungs- und Entlastungsangebote fur Betroffene und deren
Angehdrige.

Die Beratungsstelle informiert und entlastet Angehérige durch praktische Hilfe,
Pflegekurse und gegebenenfalls psychologische Unterstiitzung.

Die Beratungsstelle berat dartber hinaus zu
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