
Pflegewegweiser NRW – www.pflegewegweiser-nrw.de

EUTB® des BSVN e.V. in Düsseldorf

Kontaktdaten

Schirmerstr. 80
40211 Düsseldorf

Adresszusatz: Haus der Industrie, 4. Etage
Telefon:  0211 3860622
Fax: 0211 3860614
Email:  eutb@bsv-nordrhein.de
Ansprechpartner/in: Dr. Elena Menshikova
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Öffnungszeiten:

Dienstag: 9:00-16:00
Donnerstag: 9:00-16:00
Besondere Kompetenzen bei Fragen zur Teihabe und Rehabilitation im Bereich Sehen,
Seheinschränkungen, Sehverlust in Kombination mit anderen Behinderungsarten bzw.
chronischen Erkrankungen.
Telefonische Erreichbarkeit unter 0211 3860622 jederzeit möglich.
Beratungstermine nach telefonischer Vereinbarung sind an allen Werktagen (von Montag bis
Freitag) möglich.

Haltestelle ÖPNV:

Haltestelle: Am Wehrhahn, S- und U-Bahnhaltestelle
Entfernung: 3 Meter
Parkplätze vorhanden: Nein

Angebot

Die Beratung ist kostenlos.

Fremdsprachenangebot

https://www.pflegewegweiser-nrw.de/admin/structure/regional_authority/8
tel:0211 3860622 
mailto:eutb@bsv-nordrhein.de


Beratung auf:
Englisch, Russisch, Französisch

Barrierefreiheit der Einrichtung

Behindertenparkplätze vorhanden: Ja
Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja
Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Ja
Unterstützung für Blinde/Gehörlose vorhanden: Ja
In der Einrichtung sind folgende Unterstützungssysteme für Blinde/Gehörlose
vorhanden:
Nach Absprache werden blinde-, sehbehinderte sowie orientirungsunsichere
Ratsuchende von der Haltestelle abgeholt.
Behindertengerechtes WC vorhanden: Nein
Beratung in Gebärdensprache: Nein

Beratung

Die Ergänzende unabhängige Teilhabeberatung berät zu allen Fragen der
Rehabilitation und Teilhabe, insbesondere im Vorfeld der Beantragung konkreter
Leistungen, wie zum Beispiel bei folgenden Themen:

Leistungen zur medizinischen Rehabilitation und der Zuständigkeit der
Rehabilitationsträger
Fragen rund um das Thema Teilhabe von Menschen mit Beeinträchtigungen.
Beispielsweise in den Lebensbereichen Soziales/Freizeit, Arbeit, Bildung und
Wohnen und zu möglichen Themen wie Assistenz, Hilfsmittel, Kfz-Hilfe oder das
Persönliche Budget.
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