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PFLEGE
WEGWEISER
NRW

Fir Pflegebedirftige
und Angehérige

Sozialpsychiatrischer Dienst Rhein-Kreis Neuss

Kontaktdaten

Kreishaus Neuss

OberstralRe 91

41460 Neuss

Telefon: 02131 928 5352

Email: karina.paffen@rhein-kreis-neuss.de
Ansprechpartner/in: Karina Paffen
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:

Montag: 9:00-15:00

Dienstag: 9:00-15:00

Mittwoch: 9:00-15:00

Donnerstag: 9:00-15:00

Freitag: 9:00-12:00

zugehende Hausbesuche/zugehende Beratung nach telefonischer Absprache
Parkplatze vorhanden: Nein

Angebot

e Die Beratung ist kostenlos.

Barrierefreiheit der Einrichtung

e Behindertenparkpléatze vorhanden: Nein

Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Nein
Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Ja
Unterstitzung fur Blinde/Gehdrlose vorhanden: Nein
Behindertengerechtes WC vorhanden: Ja

Beratung in Gebardensprache: Nein


https://www.pflegewegweiser-nrw.de/admin/structure/regional_authority/276
tel:02131 928 5352
mailto:karina.paffen@rhein-kreis-neuss.de

Beratung

¢ Die Beratungsstelle berat und unterstitzt kostenlos bei psychischen Erkrankungen und
Symptomen (z.B. Depression, Angststorung, Sucht, Psychose, Burnout),
Verwahrlosung und akuten Krisen der pflegebedirftigen Person, etwa im Rahmen einer
Demenz. Sie hilft Betroffenen wie Angehdérigen bei Diagnostik und den Umgang mit der
psychischen Erkrankung, vermittelt in weiterfihrende Hilfen und hilft bei Bedarf auch
bei der Krisenintervention.
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