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PFLEGE
WEGWEISER
NRW

Fir Pflegebedirftige
und Angehérige

Seniorenberatung und Pflegestiutzpunkt der Stadt Viersen

Kontaktdaten

Konigsallee 30

41747 Viersen

Telefon: 02162 101300 02162 101116
Fax: 02162 101320

Email: senioren@viersen.de
Ansprechpartner/in: Sonja Mertens
Terminvereinbarung notwendig: Ja
Termine nur nach Vereinbarung!

Haltestelle OPNV:
Haltestelle: Rathaus

Entfernung: 50 Meter
Parkplatze vorhanden: Ja

Angebot

e Hausbesuche mdglich: Ja
e Die Beratung ist kostenlos.

Fremdsprachenangebot

e Beratung auf:
Englisch

Barrierefreiheit der Einrichtung

e Behindertenparkplatze vorhanden: Ja
e Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja
e Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Ja

e Unterstlutzung fur Blinde/Gehorlose vorhanden: Nein
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tel:02162 101116
mailto:senioren@viersen.de

e Behindertengerechtes WC vorhanden: Ja

e Beratung in Gebardensprache: Nein

Beratung

Die Beratungsstelle Seniorenberatung und Pflegestitzpunkt der Stadt Viersen
unterstitzt in allen Fragen rund um das Thema Pflege und Versorgung im Alter. Diese
umfassen u.a.:

Leistungen der Pflegeversicherung

Organisation der Pflege: hausliche, ambulante und stationare Versorgung
Finanzierung der Pflege

Entlastungsmoglichkeiten fur pflegende Angehorige

Die Beratungsstelle berat dartuber hinaus zu

o Vereinbarkeit von Pflege und Beruf.

Soziale Absicherung der Pflegeperson.

Reha fiur pflegende Angehorige.

Gewalt in der Pflege.

Finanzielle Unterstitzung der Sozialhilfetrager (Hilfe zur Pflege &
Eingliederungshilfe).

o MD Begutachtung.

o Alternativen Wohnformen und Wohnraumanpassung.

O O O O

e und bietet Informationen zu Widersprichen.

Hier finden Sie zusatzlich die Kontaktdaten der Pflegekassen fir die Pflegeberatung.
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