Pflegewegweiser NRW — www.pflegewegweiser-nrw.de

PFLEGE
WEGWEISER
NRW

Fir Pflegebedirftige
und Angehérige

zentrum plus der Diakonie: Disseldorf - Lichtenbroich

Kontaktdaten

Matthiaskirchweg 14

40472 Dusseldorf

Telefon: 0211 59876048

Fax: 0211 59876047

Email: andrea.faust@diakonie-duesseldorf.de
Ansprechpartner/in: Andrea Faust
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:

Montag: 10:00-16:00
Dienstag: 10:00-16:00
Mittwoch: 10:00-16:00
Donnerstag: 10:00-16:00
Freitag: 10:00-16:00

Haltestelle OPNV:
Haltestelle: Im Schlank

Entfernung: 160 Meter
Parkplatze vorhanden: Ja

Angebot

e Hausbesuche mdglich: Ja
e Die Beratung ist kostenlos.

Fremdsprachenangebot

e Beratung auf:
Englisch


https://www.pflegewegweiser-nrw.de/admin/structure/regional_authority/8
tel:0211 59876048
mailto:andrea.faust@diakonie-duesseldorf.de

Barrierefreiheit der Einrichtung

Behindertenparkplatze vorhanden: Nein
Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja
Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Ja

Unterstitzung fur Blinde/Gehdrlose vorhanden: Nein

Behindertengerechtes WC vorhanden: Ja

Beratung in Gebardensprache: Nein

Beratung

Die Beratungsstelle zentrum plus der Diakonie: Dusseldorf - Lichtenbroich unterstiutzt
in allen Fragen rund um das Thema Pflege und Versorgung im Alter. Diese umfassen
u.a.:

¢ Leistungen der Pflegeversicherung

e Organisation der Pflege: hausliche, ambulante und stationare Versorgung
e Finanzierung der Pflege

¢ Entlastungsmoglichkeiten fur pflegende Angehdrige

e Die Beratungsstelle bietet Beratung zum Thema Alzheimer und Demenz. Sie erhalten
Informationen zum Krankheitsbild und den Umgang mit Demenzkranken. Aul3erdem
bietet sie Unterstiitzungs- und Entlastungsangebote flur Betroffene und deren
Angehdrige.

e Die Beratungsstelle unterstitzt bei Fragen rund um das Leben im Alter und bietet
psychosoziale Hilfe an.

Die Beratungsstelle berat dartuber hinaus zu

o Gewalt in der Pflege.
e Gerontopsychiatrische Erkrankungen (Demenz)
o MD Begutachtung.
o Alternativen Wohnformen und Wohnraumanpassung.

Hier finden Sie zusatzlich die Kontaktdaten der Pflegekassen fir die Pflegeberatung.
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